
経営者・後継者のための

ビジネスマナー講座

参 加
無 料

日 程 １０月２８日 （月）

時 間 １９：００～２１：００

会 場 つくぼ商工会  (関西書芸院１階)

愛知県名古屋市出身。大学を卒業後ANAに入社。全クルーを統括

マネジメントするチーフパーサー業務の傍ら新人CAの指導・育成も

手掛けるなど、接客・接遇・育成・チームマネジメントの実績を重ねて

きた。現在は、一般企業や銀行、医療機関などの社員やスタッフ、

学生を対象に研修やセミナー、講演会を行う。

令和６年度 つくぼ商工会青年部若手後継者等育成事業

講師
ホスピタリティ＆マナー・ラボ

長澤 さおり 氏

つくぼ商工会

経営者の方にとって、ビジネスマナーは重要ですが、学ぶ機会はなかなかありません。
正しいビジネスマナーを学ぶことで、取引先や事業所内での円滑な人間関係を構築し、
事業所のイメージアップ、売上向上に繋げましょう！

【参加申込書】 申込〆切 10/２1（月）

ＱＲコード・ＦＡＸ・電話のいずれかでお申込ください

ＴＥＬ：086-482-1111 ＦＡＸ：086-483-0099

・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ 

下のQRコードから
申込できます

地 区 事 業 所 名 参 加 者 名

庄・早島・茶屋町

電話番号：

質問等あればご記入ください。

講師ホームページ
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